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SaZetak: Autori se bave problemom pogresnog projektovanja istrazivanju, Sto utice na valjanost rezultata. Predmet rada je proces
naucnog istrazivanja. Kako bi se izbjegle greske u zakljucivanju, neophodno je sistematsko, plansko, objektivno valjano i usmjereno
prema cilju, teorijsko ili empirijsko ispitivanje nekog problema. Cilj rada je stvaranje modela projekta naucnog istrazivanja, koji c¢e
obezbijediti relevantne rezultate. U radu su korisc¢ene statisticke metode analize, sinteze, apstrakcije i generalizacije. Rad ima
prakticne implikacije na kompetentnost istrazivaca, rezultate istraZivanja i nivo statistickih greSki. U radu se prezentuje
osavremenjen metodoloski pristup istrazivackom procesu, u skladu sa zahtjevima naucno — istrazivackog rada.

Autori zakljucuju da ovaj rad treba da pomogne istrazivacima da koris¢enjem adekvatnih planova i metoda, dodu do novih saznanja
i odnosa medu pojavama ili medu faktorima jedne pojave koja je predmet istrazivanja.

Kljuéne rijeci: projektovanje naucnog istrazivanja, faze istrazivanja, metode istrazivanja

Abstract: Abstract:The authors deal with the problem of wrong designing of the research, which affects the validity of the results.The
subject of work is the process of scientific research. In order to avoid errors in the conclusion, it is necessary systematically,
planned, objectively valid and directed towards the goal, theoretical or empirical examination of a problem. The aim of the paper is
to create a model of the scientific research project, which will provide relevant results. In this paper, statistical methods of analysis,
synthesis, abstraction and generalization were used. The paper has practical implications on the competence of researchers,
research results and the level of statistical errors. The paper presents a modern methodological approach to the research process, in
accordance with the requirements of scientific and research work.

The authors conclude that this paper should help researchers to use adequate plans and methods to find new knowledge and
relationships between phenomena or among the factors of a single phenomenon that is the subject of research.
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Satetak: Cesto su problemi u istrazivanju uzrokovani greskama, nastalim prilikom odredivanju predmeta istrazivanja, postavijanja
hipoteza, prikupljanja podataka, naucnog opisivanja i objasnjenja. Navedeno ukazuje na neophodnost sistematskog, planskog,
objektivnog, valjanog i usmjerenog prema cilju, teorijskog ili empirijskog ispitivanja nekog problema.

Cilj rada je da se predstavi tok projekta naucnog istrazivanja, pocev od problema, pa do rjesenja, koji se sastoji od teorijskog,
metodoloSkog i materijalnog dijela. U radu su koriscene statisticke metode analize, sinteze, apstrakcije i generalizacije. Ovaj rad
treba da pomogne istrazivacima da koriséenjem adekvatnih planova i metoda, dodu do novih saznanja i odnosa medu pojavama ili
medu faktorima jedne pojave koja je predmet istrazivanja.

Kljucne rijeci: projektovanje naucnog istrazivanja, faze istrazivanja, metode istrazivanja
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1. UVOD

U procesima istrazivanja cesto se deSavaju greske koje imaju za posljedice nepravilnosti u zakljucivanju, bilo da se
odbaci istinita nul-hipotezu ili se ne odbaci neistinita nul-hipotezu te zakljuci da nema efekta kada on stvarno postoji.
Neke greske su slucajne greske ili greske koje nastaju zbog slucajnog izbora elemenata u uzorak, dok su druge
neslucajne (sistematske) greske koje su mnogo opasnije po zakljucivanje. Kako bi se izbjegle greske u zakljucivanju,
neophodno je sistematsko, plansko, objektivno i usmjereno prema cilju, istrazivanje nekog problema, odnosno, pazljivo
projektovanje nau¢nog ostrazivanja.

Autori se u radu bave problemom gresaka u istrazivanju i njegovim uzrocima. Kako bi se ovaj problem prevazisao,
neohodna je kvalitetna priprema, odnosno projektovanje istrazivanja, koje je ujedno i predmet istraZivanja.

Cilj rada je stvaranje modela projekta naucnog istrazivanja, koji ¢e obezbijediti relevantne rezultate. U tom smislu,
neophodno je pravilno koriséenje nau¢nih metoda.

Metodologija rada se zasniva na opStim i posebnim metodama. Opsta metodologija naucno-istrazivackog rada,
definisala je odredene standarde i pravila za kreiranje naucnog projekta. Od posebnih metoda, koris¢ene su analiticko -
sintetiCka metoda, metoda apstrakcije i konkretizacije, metoda indukcije i dedukcije.

U radu se naglaSava da je neophodno je poznavanje i ovladavanje metodama, koje je neophodno kao bi se istrazivanje
detaljno projektovalo i planiralo.

Autori ocekuju da ¢e predstavljeni model projektovanja naucno — istrazivackog rada pomodi istrazivac¢ima, posebno
studentima, da koris¢enjem adekvatnih planova i metoda, dodu do novih saznanja i odnosa medu pojavama ili medu
faktorima jedne pojave koja je predmet istrazivanja, i da se znatno smanji rizik gresaka pri zakljucivanju.

U radu su predstavljeni proces nau¢nog istrazivanja, faze istrazivackog postupka i metode prikupljanja podataka, uz
navodenje vise konkretnih primjera. Pri tome su kori$¢eni radovi relevantnih autora u ovoj oblasti.

Naucno istrazivanje zapocinje definisanjem problema, formulisanjem cilja istrazivanja, definisanjem osnovnih varijabli
i formulisanjem hipoteza. Nakon toga slijedi izbor uzorka, metoda i tehnika istraZivanja. Slijedi faza izvodenja
istrazivanja, zatim, faza obrade, i na kraju tumacenja dobijenih rezultata i pisanje izvestaja.

Svako istrazivanje, a pogotovu naucno, obavezno treba da ima karakter sistematskog proucavanja. “Naucno istrazivanje
je sistematsko proucavanje predmeta, pojava i procesa, zasnovano na primjeni naucnih instrumenata za prikupljanje,
obradu i analizu podataka i nau¢nih metoda za izvodenje zakljucaka o svojstvima predmeta istrazivanja ”.[1]

Nauéna istraZivanja imaju zna¢ajnu ulogu u razvoju drustva. Sto vie, ona predstavljaju preduslov tog razvoja. Tako, na
primjer, “istrazivajuci korelacione odnose izmedu ulaganja u naucno-istrazivacki rad i porasta proizvodnje za 17 vrsta
industrijskih grana u SAD i Velikoj Britaniji, engleski ekonomista Freeman ustanovio je visok koeficijent korelacije
izmedu izdataka za nauc¢no-istrazivacki rad i stope rasta proizvodnje i to: 0,95 za Veliku Britaniju i 0,76 za SAD”. [2]
Privredni i humani razvoj nije mog¢ bez istrazivanja, novih saznanja o opstim tendencijama razvoja, predvidanja
buducih stanja. Kako bi istrazivanja druStvenih pojava bila validna i usmjerena, kako prema praksi, tako i razvoju
teorijskih osnova, neophodno je poznavanje i ovladavanje metodama, koje je neophodno iz vise razloga [2]:

—  Da bi se mogao lakse uoditi i formulisati istrazivacki problem;

— Da bi se lakSe mogla pratiti referentna literatura;

— Da bi se istrazivanje projektovalo sa ciljem da se doprinese rjeSavanju problema;

— Da bi se izbjegao subjektivizam prilikom postavljanju istrazivackih pitanja i hipoteza;

— Da bi se mogao napraviti adekvatan nacrt istrazivanja i plan analize podataka;

— Da bi se odabrale adekvatne metode i tehnike za prikupljanje podataka;

— Da bi se rezultati istrazivanja mogli objektivno, validno interpretirati, na osnovu ¢ega se mogu dati preporuke
za dalji rad, nastavak ili dovrSetak odredenog tretmana, odnosno rjeSavanje problema. I, §to je na kraju i na
pocetku, da bi se razvijala sama nauka;

— Dabi se ostvarila komunikacija sa javnoS¢u putem objavljivanja istrazivackih rezultata; i

— Da bi se realizovali programi evaluacije.

Svako istraZivanje je neophodno unaprijed detaljno projektovati i planirati. Projektovanje istrazivanja je nezaobilazan
segment istrazivanja, koje se razlikuje, zavisno od sloZenosti predmeta, vremenskog zahvata i metodoloskog pristupa.
Zbog velike vaznosti za sam istrazivacki proces, u ovom radu smo posvetili paznju projektovanju istazivanja. Kako ¢e
se oblikovati istrazivacki projekat, zavisi od slozenosti predmeta, vremenskog zahvata i metodoloskog pristupa.
Projektovanje istrazivanja mozemo podijeliti na:

— Projektovanje sloZenih, fundamentalnih istrazivanja (1), i

—  Projektovanje pojedinacnih, jednokratnih istrazivanja (2).

(1) Slozena istrazivanja za predmet imaju kompleksne pojave, realizuju se u duZzem vremenskom periodu,
zahtijevaju viSestruke slozene resurse, kombinuju viSe metoda, multidisciplinarna su i sastoje se iz viSe
pojedinacnih projekata.

(2) Projektovanje pojedinacnih, jednokratnih istrazivanja imaju znatno uzi obim, ispituju odnose uslovljavanja ili
uzro¢nosti medu nekim pojavama i imaju krace vrijeme trajanja. Sprovodi ga manji broj istrazivaca i Cesto se
odnosi na dva ili viSe svojstava nekog predmeta (varijabli u statistiCkom smislu).
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Projekat istrazivanja je “osnovni naucni i operativno-planski dokument koji predstavlja unaprijed osmisljen model
sticanja naucnog saznanja, strukturiran kao ciljni, racionalni svrsishodni sistem medusobno saglasnih i funkcionalno
povezanih saznanja, stavova, sudova i zakljucaka o predmetu istrazivanja’[3.]

Opsta metodologija naucno-istrazivackog rada, definisala je odredene standarde i pravila za kreiranje nau¢nog projekta.
Na slici 1 prikazan je shematski prikaz procesa istrazivanja.
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Slika 1: Proces istrazivanja
Izvor: [4]

2. FAZE ISTRAZIVACKOG POSTUPKA

Istrazivaci Cesto u pripremi istrazivanja rade idejnu skicu, koja predstavlja orijentacioni okvir istraZivanja. Idejna skica
predstavlja osnovu za projektovanje istrazivanja. Ona uglavnom sadrzi sljedece elemente [5]:
1) preliminarno odredenje predmeta istraZivanja — naziv teme sa skra¢enim opisom moguceg sadrzaja;
2) moguce ciljeve istraZivanja;
3) osnovni hipoteticki stav o pojavi, problemu, predmetu istrazivanja;
4) znacaj 1 opravdanost istrazivanja;
5) osnovne metode i tehnike istrazivanja;
6) potrebno vrijeme, kadrove i sredstva.
Proces istrazivanja odvija se kroz vise teorijskih i empirijskih aktivnosti koje se izmedu sebe preplicu i odvijaju, manje
ili vise utvrdenim redoslijedom. Redosljed pojavljivanja faza istrazivanja zavisi o odabranom problemu istrazivanja i
nacinu njegove formulacije. Prema Rafaji¢u, Faze provodenja naucnog istrazivanja su: [6]
Izbor i analiza (obrazloZenje) istrazivackog problema
Odredivanje podrucja nau¢ne analize
Definisanje pojmova i njihova analiza
Odredivanje konkretnih ciljeva i zadataka istrazivanja
Postavljanje hipoteza (teorijska utemeljenost)
Identifikacija, klasifikacija i operacionalizacija varijabli
Utvrdivanje nacrta (dizajna) istrazivanja
Izbor i razrada metoda, postupaka i instrumenata
. Planiranje i provodenje terenskog dijela istrazivanja (prikupljanja empirijske evidencije)
10. Sredivanje i obrada podataka
11. Analiza i interpretacija podataka i izvodenje zakljucaka
12. Pisanje izvjestaja i odabir nacina objavljivanja rezultata
Prema Bazicu, istrazivanje se sastoji od sljedecih faza [3]:
— formulacija problema istrazivanja (1);
— odredenja predmeta istrazivanja (2);
— odredivanje naucnih i drustvenih ciljeva istrazivanja (3);
— definisanje hipotetickog okvira istrazivanja (4);
—  definisanje varijabli (5);
— nacin istrazivanja (6);
— naucna i drustvena opravdanost istraZivanja (7).

0O N U AW~

(1) Formulacija problema istraZivanja

Cilj naucnog istrazivanja je rjeSenje nekog problema. Kada uoc¢imo neki problem, ne mozemo puno znati o njemu. U
najboljem sluCaju mozemo imati samo neodredenu ideju o tome u ¢emu se taj problem sastoji. [7] Registrovani i
definisani problem oznacava saznanje da neSto ne znamo, tj. "saznanje o neznanju". Naucni problem se moZze
formulisati u vidu pitanja ili iskaza o tome koje su pojave predmet pru¢avanja. Cesto je problem vezan za nesaglasnost
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izmedu starih teorijskih predstava i novih naucnih ¢injenica [8]. Prema Vujevicu, “problem moze biti ¢isto spoznajni (u
uzem smislu), pragmaticki (rjesavanje konkretnog problema u praksi) ili kombinacija ovih svrha (razvoj teorije da bi se
rijeSio prakti¢ni problem)” [9]. Provjerljivo rjeSenje problema naziva se hipoteza. Hipoteza je zamisljeno, znacajno,
probno, logicki i iskustveno dopustivo i provjerljivo rjeSenje problema.

(2) Odredenja predmeta istraZivanja
Od posebnog znacaja je definisanje predmeta istrazivanja. Sa njim se neposredno utvrduje Sta ¢e se zaista istrazivati u
okviru teme istrazivanja. Nauci je njen predmet dat ¢injenicom da on postoji “kao polje ljudskih dozivljaja i iskustva i
da je moguce pokazati da on postoji” [10]. Odredenje predmeta istraZivanja izvodi se iz problema istrazivanja i
predstavlja njegovu konkretizaciju. Utvrdivanje predmeta istrazivanja ukljucuje dva elementa:

— utvrdivanje pojava izmedu kojih se utvrduje veza, i

— odredivanje same veze koja se utvrduje.
U metodoloskoj literaturi se kao sastavni posebni dijelovi predmeta istrazivanja, posmatraju:

—  Teorijsko odredivanje predmeta istrazivanja (1), i

—  Operacionalno odredivanje predmeta istrazivanja (2).

(1) Teorijsko i operacionalno odredjenje predmeta istrazivanja.

Teorijskim odredivanjem predmeta istraZivanja vr§imo razmatranje i selekciju postojeceg nauc¢nog saznanja o predmetu
istrazivanja [11].- Ta saznanja mogu se razvrstati u nekoliko cjelina:

a) ,,provjereno naucno saznanje o predmetu istrazivanja u okvirima date nauke, naucnih disciplina ili srodnih nauka,
odnosno naucnih disciplina u koje spada i dati predmet istrazivanja;

b) joS neverifikovana nauc¢na saznanja o predmetu istraZivanja,

¢) empirijsko — iskustveno nenaucno saznanje, koje ne mora biti liSeno svake nauc¢ne osnove niti ste¢eno iskustvom bez
koris¢enja nau¢nih metoda, i

d) nepostojece naucno saznanje o predmetu istrazivanja.“ [11]:

(2) Operacionalno odredivanje predmeta istraZivanja

Operacionalno odredivanje predmeta istraZivanja predstavlja konkretizaciju teorijskog odredenja predmeta istrazivanja.
Operaciono odredjenje predmeta istrazivanja sastoji se iz cetiri podsegmenta:

a) Cinioci sadrzaja predmeta istrazivanja,

b) vremensko odredenje predmeta istrazivanja,

¢) prostorno odredjenje predmeta istrazivanja, i

d) disciplinarno odredenje predmeta istrazivanja.

Primjer predmeta istraZivanja: Uticaj stilova vodstva na zadovoljstvo zaposlenih radnim mjestom
Definisanje predmeta istrazivanja:

— Daliina koji nacin stil vodstva uti¢e na zadovoljstvo zaposlenih radnim mjestom?

- Utice li stil vodstva menadzmenta na zadovoljstvo zaposlenih radnim mjestom?
Prilikom formulisanju predmeta istrazivanja, mogu se javiti greske, kao $to su; preobimna oblast koja ukljucuje veci
broj problema; retoricki ili emocionalni karakter jezika i pojmova prilikom odredenja predmeta; naglaSavanje
neobradenih podataka ili oslanjanje na iskustvo.

(3) Odredivanje nau¢nih i drustvenih ciljeva istraZivanja
Ovom fazom istrazivanja definiSu se zadati nivoi koje treba ostvariti sprovodenjem istrazivanja, kao i drustvena svrha
samog istrazivanja. Prilikom odredivanja ciljeva istrazivanja, trebamo sebi postaviti pitanja:
—  Sta namjeravamo da postignemo istraZivanjem?
— Koji je krajnji cilj istrazivanja?
— Dali cilj istrazivanja treba da ima samo druStveni ili i nau¢ni karaker?
Ako istrazivanje ima naucni karakter, treba odrediti koji nivo naucnog saznanja treba dostic¢i?
U okviru odredjivanja ciljeva istrazivanja razlikujemo dvije grupe ciljeva:
—  Naucne (1), i
—  Pragmaticne (drustveni) ciljeve (2).
.(1) Naucni (spoznajni) ciljevi odreduju nivo saznanja do kojih u procesu istrazivanja treba do¢i. Nau¢ni nivo, odnosno
naucni ciljevi istrazivanja mogu biti:
1) naucna deskripcija ili opisivanje,
2) naucna klasifikacija i tipologizacija,
3) naucno otkrice,
4) nauc¢no objasnjenje (eksplanacija), i
5) naucna predvidanje (prognoza)
(2) Pragmati¢ni (drustveni) cilj istraZivanja je onaj cilj za koji rezultati istrazivanja treba da budu upotrijebljeni. ,,Po
pravilu, drustveni cilj istrazivanja se ogleda u obezbjedivanju nau¢nih saznanja na osnovu kojih se mogu preduzeti
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odredene drustvene mjere u oblasti razvoja, ili u oblasti otklanjanja, ili zastite drustva od deformacija“[12]. Pragmati¢ni
ciljevi markiraju potencijalne korisnike rezultata istrazivanja, kao i nacin kori§¢enja rezuctata istrazivanja.
Drustveni ciljevi istrazivanja odredeni su nivoom prethodnog nau¢nog saznanja o predmetu istrazivanja. U skladu s tim,
drustvena upotrebljivost istrazivanja je utoliko veéa ukoliko su prethodna saznanja o procesu ili pojavi koja se istrazuje
veéa, a predmet istraZivanja uzi i konkretniji.
Odnosi medu ciljevima mogu biti:
— nezavisni (kada postizanje jednog cilja nema uticaj na postizanje drugoga cilja),
— zavisni (postizanje jednog zavisi je uslovljeno postizanjem drugog cilja),
— uzajamno iskljuc¢ujuéi i uzajamno neiskljudivi ciljevi,
— genealoski (kada je moguce je razlikovati osnovne ciljeve i iz njih izvedene ciljeve)
— uporedni (mogu postizati samo istovremeno) i sekvencijalni (mogu se postizati samo u redosljedu:
neposredni, posredni i konacni),
— kompozicioni (odnos cjeline i dijelova; mogu se predstaviti putem ,,stabla ciljeva®).
Ciljevi istraZivanja — primjer 1 [13]:
Predmet istrazivanja: ,,Uticaj stilova vodstva na zadovoljstvo zaposlenih radnim mjestom®
Ciljevi istrazivanja (utvrditi, dokazati...)
— Utvrditi da li postoji uzroCno-posljedicna veza izmedu stila vodstva i zadovoljstva zaposlenika radnim
mjestom;
— Utvrditi koji su elementi stila vodstva determinirajuci faktori zadovoljstva zaposlenika radnim mjestom;
— Istraziti i utvrditi koji stil vodstva prevladava u preduzec¢ima.
Ciljevi istraZivanja — primjer 2 [13]:
—  Predmet: Socijalni uzroci maloljetnicke delinkvencije
—  Generalni cilj: istraziti glavne socijalne okolnosti odgovorne za pojavu maloljetni¢ke delinkvencije
—  Specificni ciljevi:
1) [Ispitati povezanost maloljetnicke delinkvencije i situacije u porodici.
2) Ispitati povezanost maloljetnicke delinkvencije i pojavu delinkventnog ponasanja u porodici.
3) Ispitati povezanost maloljetnicke delinkvencije i socijalnog statusa roditelja.
4) Ispitati povezanost maloljetnicke delinkvencije i uspjeha u skoli.
5) Itd.

3) Definisanje hipotetickog okvira istraZivanja
U okviru ove faze se kroz sistem hipoteza (generalnu, posebne i pojedinacne), njihovih varijabli i odnosa izmedu njih i
kljuénih indikatora, definiSu osnovne pretpostavke ili hipoteze o predmetu istraZivanja. Na hipotezama se zasniva
istrazivanje i one predstavljaju znacajan dio projekta kod svih vrsta istrazivanja. U nauénim istrazivanjima, hipoteze
treba postavljati, razvijati i izvoditi iskljuéivo po pravilima metodologije nauka, uz postovanje specifi¢nosti pojedinih
nauc¢nih oblasti u kojima se realizuju istrazivanja [14].
Autori daju razli¢ite definicije hipoteza. Za hipotezu se moZe re¢i da predstavlja odgovor na ciljeve istraZivanja,
odnosno, ona predstavlja stav koji se mora podvrgnuti istrazivanju. Hipoteze se obi¢no formuliSu kao tvrdnje o
postojanju ili nepostojanju odredenog odnosa ili veze izmedu pojave koju proucavamo i nekih drugih pojava.
Istazivanjem se hipoteza provjerava, to jest, ona se potvrduje ili odbacuje.
Hipoteza predstavlja rjeSenje nau¢nog problema koje je zamiSljeno, jasno formulisano u iskaz, probno, znacajno
(netrivijalno), logicki i iskustveno dopustivo, teorijski dobro obrazlozeno raspolozivim nau¢nim znanjem iskustveno
provjerljivo. Vecina autora je saglasna da “hipoteze predstavljaju osnovne misaone pretpostavke o predmetu
istrazivanja koje tek treba dokazati, odnosno provjeriti rezultatima istrazivanja“[3]:

Postupak formulisanja hipoteze po pravilu se zasniva na postavljenom problemu istrazivanja i njegovoj analizi. Ako je
problem dobro postavljen, onda se iz njega relativno lako izvode i formuliSu radne hipoteze.

Ispitivanje statisti¢kih hipoteza podrazumijeva obavezno postojanje dvije, jasno definisane, po svom znacenju suprotne
hipoteze. Statisticke hipoteze obiljezavaju se velikim latiniénim slovom ha (H). Prva tzv. radna hipoteza, koja se
obiljezava sa Hj, postavlja se sa ciljem da bude prihvacéena, jer sadrzi pretpostavku koja je po misljenju istraZivaca
tatna. Druga tzv. nulta hipoteza, koja se obiljezava sa Hy, postavlja se sa ciljem da bude odbacena jer sadrzi
pretpostavku koja je po misljenju istrazivaca pogresna.
Pri formuliranju hipoteza koriste se dedukcija i indukcija, dva tipa zakljucivanja od kojih svaki odgovara odredenim
situacijama i odredenim zadacima [15].
1) Deduktivni pristup; pri formulisanju hipoteza (dakle, iz teorije se «izvlace» pretpostavke o pojavi koju opisuje
teorija, koje se empirijski mogu provjeriti): TEORIJA->HIPOTEZE->POSMATRANIJE->POTVRDA
2) Induktivni pristup; pri formuliranju hipoteza (dakle, iz empirijskog ili pojavnog «izvla¢imo» pretpostavke o
obrascima funkcioniranja neke pojave): POSMATRANJE->OBRAZAC->HIPOTEZE->TEORIJA
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Tabela 1: Primjer hipoteza

Primjeri hipoteza

Specifiéni ciljevi: Hipoteze:

1. Ispitati povezanost maloljetnicke 1. Maloljetnicka delinkvencija ce$¢a je u
delinkvencije i situacije u porodici porodicama sa samohranim roditeljima.

2. Ispitati povezanost maloljetnicke | 2. Maloljetnicka delinkvencija povezana je
delinkvencije i1 pojavu delinkventnog pozitivno s delinkventnim ponasanjem
ponasanja u obitelji jednog od roditelja

3. Ispitati povezanost maloljetnicke | 3. Veca je vjerovatnoca pojave maloljetnicke
delinkvencije i socijalnog statusa delinkvencije u  porodicama  slabijeg
roditelja socijalnog statusa

4. Ispitati povezanost maloljetnicke | 4. Ucenici s losijim uspjehom u Skoli ¢esce se
delinkvencije i uspjeha u skoli ponasaju delinkventno.

5. Itd.

Izvor: [13]

5) Definisanje varijabli

Varijabla je jedan kvantitet, jedan iznos, jedna vrijednost numeri¢kog obiljeZja, odnosno jedan kvalitet, jedan vid,
jedna kategorija atributivnog.

Prema sadrZini razlikuju se tri vrste varijabli: Stimulus varijable (S, spoljasnja draz, zvuk, svjetlo); Bihejvioralne (R,
reakcije ili obrasci ponaSanja) i Organizmicke ili O varijable (fizioloski procesi, sposobnosti, psihicka stanja).

Po svojoj prirodi i metrijskoj definiciji varijable se dijele na kvantitativne i kvalitativne.

Kvantitativne varijable su svojstva (obiljezja) istrazivanog fenomena ili entiteta kojima se moze odrediti koli¢ina ili
intenzitet i eventualno smjer na nekoj mjernoj ljestvici [16]. Iskazuju se brojkama (npr. zapremina u litrima, teZina u
kilogramima).

Kvalitativne varijable su svojstva (obiljezja) fenomena ili entiteta kojima se moze odrediti razli¢it modalitet u
pojavljivanju i koji se iskazuju atributima (npr., agregatno stanje, pol).

Prema funkciji u istraZivanju: zavisna i nezavisna varijabla.

Zavisne (kriterijske) varijable su obiljezja fenomena o ¢ijim stanjima ili promjenama se u istrazivanju zeli nesto
saznati.

Nezavisne varijable su obiljezja fenomena ili entiteta pomocu kojih se opisuju ili klasificiraju zavisne varijable ili se
proucava priroda njihova odnosa sa zavisnim varijablama. Nezavisna varijabla moze biti bilo koji fenomen ili pojava u
okruzenju (pol, starosna grupa, itd.). Nezavisne varijable su predmet proucavanja. Mijenjaju se stanja (veli¢ine) u
nezavisnoj varijabli/ama i posmatra se kako one djeluju na zavisne varijable koje se predstavljaju kao funkcija
nezavisnih [16].

Primjeri varijabli:

Rak pluca (zavisna varijabla); puSenje (nezavisna varijabla)

Hipertenizja, gojaznost, puSenje, holesterol (nezavisna varijabla) . Kardio vaskularne bolesti (zavisna varijabla).

6) Nadin istraZivanja
U okviru ove faze se saopsStavaju metodolosko-teorijska polazista, metode i tehnike (postupci i instrumenti) i bitna
svojstva istrazivanja. Akcenat u ovom dijelu istrazivanja je na nacinima prikupljanja podataka, njihove obrade i
koris¢enja;
Metode i tehnike istraZivanja su uslovljene teorijskim odredenjem predmeta, paradigmtskim odredenjem i svojstvima
indikatora. Dijelimo ih na:
1) Osnovne metode
2) Opstenaucne i druge metode
3) Vrste podataka, statisticke serije i analize. Prikazivanje i obrazloZenje uzoraka
4) Kriterijumi, mjerila i mjerne skale
5) Vrste modela, njihovog mjesta i uloge
6) Tehnike prikupljanja podataka i plan njihove obrade
Statisticke metode istrazivanja masovnih pojava mogu se podijeliti u dvije osnovne grupe, deskriptivne i
inferencijalne:
1) Prvu grupu spada u domen deskriptivne statistike koja se bavi opisivanjem prikupljenih podataka dobijenih
prilikom ispitivanja ili mjerenja. Ona obuhvata postupke uredivanja podataka, mjere disperzije i asimetrije,
mjere zaobljenosti i graficko prikazivanje.
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2) Druga grupa se oznacava kao intrerferencijalna statistika. Njoj pripadaju metode statisticke analize, ¢iji je
osnovni zadatak objaSnjenje varijabiliteta pomocu klasifikacionih, korelacionih i drugih statistickih
pokazatelja, kao i statisticko zakljuéivanje na osnovu uzorka. Sluzi za analizu uzoraka i pronalazenju
pravilnosti ili razlika unutar ili medu uzorcima. Ova statistika se ne moze strogo razgraniciti od deskriptivne
statistike.

7) Naucna i druStvena opravdanost istraZivanja
Opravdanost istrazivanja definiSe upotrebnu vrijednost koja se ogleda u doprinosu konkretnoj nauci izraZava
upotrebljivost (nau¢na i drustvena) istrazivanja.
Naucna opravdanost je povezana sa pretpostavljenim doprinosom nauci daje:
a) heuristicki rezultat
b) verifikatorni rezultat
Ona doprinosi u oblasti:
¢) saznanja same pojave
d) metodologije i metoda
Kada je u pitanju drustvena opravdanost, nalazimo je u doprinosu u resavanju drustvenih poblema.

3. METODE PRIKUPLJANJA PODATAKA

Podaci se mogu prikupljati iz primarnih i sekundarnih podataka. Cesto se podaci i informacije mogu pronaéi u veé
objavljenim izvorima, bilo u samoj organizaciji ili izvan nje. Naucna istrazivanja, po pravilu, koriste podatke primarna
istrazivanja.
Za prikupljanje podataka koriste se sljedec¢e metode:

— Ispitivanje (1)

— Posmatranje (2)

— Eksperiment (3)
U operativne metode prikupljanja podataka spadaju:

—  Studija slucaja

— Analiza dokumenata

- Test

— Biografska metoda
(1) Ispitivanje je metoda prikupljanja empirijskih podataka koris¢enjem iskaza, koji su najces¢e usmeni, ali mogu biti i
pismeni. Mogu se ispitivati, kako sadasnjost, tako i proslost i buduénost, kao i realni dogadaji, ponasanja, zamisli,
osjecanja i dr. Do podataka se dolazi verbalnom provokacijom kaja izaziva verbalne reakcije.
Podaci se prikupljaju posredno i do njih se dolazi verbalnom provokacijom, koja izaziva verbalne reakcije. Ispitivanje
moze biti individualno, grupno, kolektivno, usmeno, pismeno, kombinovano.
Jedna od najce$¢e koriStenh tehnika ispitivanja je intervju, koji oznacava tehniku prikupljanja podataka putem
neposrednog usmenog i licnog komuniciranja ispitivaca sa ispitanikom.
Druga, podjednako vazna tehnika ispoitivanja je anketa. Ankete mogu biti formalizovane i neformalizovane. Ako je
anketni upitnik precizno konstruisan sa precizno definisanim pitanjima i modalitetima odgovora, onda je on
formalizovan. Za razliku od njega, neformalizovani upitnik ima relativno malo pitanja koja predstavljaju osnovu za
prikupljanje podataka.
(2) Posmatranje predstavlja metodu naucnog prikupljanja podataka neposrednim culnim opaZanjima manifestacije
pojave. Kod primjene ove metode, prisutan je rizik subjektivnosti posmatraca, koji opazenom daje odredeno znacenje i
smisao. Predmet posmatranja mogu biti spoljni predmeti i pojave, kao i sam posmatra¢ — introspekcija.
(3) Metoda eksperimenta oznacava nacin prikupljanja podataka neposrednim ¢ulnim opazanjem uz pomo¢ pomocnih
tehnickih sredstava ili bez njihovog koriséenja. Uslovi za eksperiment se izazivaju i kontroliSu vjestackim putem.
Metoda eksperimenta se moze koristiti za istrazivanje prirodnih pojava, razvijenosti teorije i metodologije i etickog
momenta. Sa njom se istrazuju aktuelne i budu¢e mikropojave.
Metodu eksperimenta mozemo svrstati u kategorije pravi eksperimenti: laboratorijski eksperiment, eksperiment u
prirodnim uslovima, i kvazieksperimenti: prirodni eksperiment, prirodni eksperiment, simulacija (modalni eksperiment)

4. ZAKLJUCAK

Naucénim istrazivanjem sistematski se proucavaju predmeti, pojave i procesi. Neophodan uslov za prikupljanje, obradu i
analizu podataka je primjena odgovarajucih instrumenata i metoda. Kako bi istrazivanje dalo odgovor na pretpostavke
istrazivanje potrebno je uraditi plan istrazivanja. Dobar plan istrazivanja predstavnika vodi¢ tokom procesa istrazivanja.
Ciljevi istrazivanja treba da su jasno postavljeni.
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U izradi projekta istrazivanja, treba jasno dedfinisati predmet istraZzovanja, problem koji se istrazuje, hipoteticki okvir,
ciljeve i zadatke istraZivanja, drustvenu opravdanost i metodologiju rada. Istrazivanje nikad ne obuhvata neku pojavu u
potpunosti, ve¢ samo jedan njen segment.

Pojave koje se istrazuju oznacavaju aktualni drustveni problem, naucne oblasti koje su nedovoljno ispitane ili uopste
nisu istrazene. Istazivanje pocinje preciznom formulacijom problema. U sljedecoj fazi se odreduje predmet istrazivanja.
Potom se utvrduju naucni i strucni ciljevi istrazivanja. Potom se definiSu osnovna pomoc¢ne hipoteze. U sljedecoj fazi
odreduju metode i tehnike istrazivanja (metode za prikupljanje, sredivanje, obradu podataka i prikazivanje rezultata).
Na kraju se utvrduje naucna i drustvena opravdanost istrazivanja.

Praksa pokazuje das u mnoga naucna istraZivanja manjkava usljed adekvatnih metodolosko-metodickih znanja koja su
potrebna za konceptualizaciju naucno-istrazivackih projekata. Mnoge manjkavosti su posljedica nedovoljnog metoda
ispitivanja, posmatranja i eksperimenta, opazanja, kao i tehnika intervjua i ankete.

Kod istrazivaca se prisutne pojave nesnalazenja, prvenstveno, mladih istrazivaca u identifikaciji, artikulaciji i izboru
teme istrazivanja. Kod neiskusnih istrazivaca deSava se nedostatak fundamentalnih metodoloskih znanja u formulaciji
projektnog zadatka, izradi plana projekta istrazivanja i u izradi nstrumenata istrazivanja.

Koris¢enjem savremenog metodoloskog pristupa, nastojalo se odgovoriti savremenim zahtjevima vremena. U vrijeme
globalizacije, brzih drusStvenih i tehnoloskih promjena, nemoguce se nositi sa sve ve¢im izazovom tih promjena bez
sistemati¢nog naucno istrazivackog rada. Navedeno ukazuje na potrebu stvaranja modela projektovanja istrazivanja koji
¢e odgovoriti na zahtjeve vremena.

Pregledom literature, analizom radova i primjera iz prakse, moze se zakljuciti da bez kvalitetnog projektovanja
istrazivanja nije moguce realizovati niti jedno naucno istraZivanje. Ovim radom se nastojao dati doprinos razumijevanju
i shvatanju procesa projektovanja naucnih istraZivanja, kao i faza u okviru procesa istraZivanja.

Ovaj rad moZe znacajno pomo¢i istrazivac¢ima da koris¢enjem adekvatnih planova i metoda, dodu do novih saznanja i
odnosa medu pojavama i da izbjegnu najcesce greske koje se javljaju u procesu istrazivanja. Koris¢enjem metodologije
i procedura navodenih u radu, u dobroj mjeri se moze povecati kompetentnost istrazivaca, kvalitet rezultata istrazivanja
i smanjiti nivo statistickih greski. Rezultati rada ima poseban znacaj za studente i njihov bududi rad, ali i za menadzere i
istrazivace kompanija.
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